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DIRECCION DE COMUNICACION

O Open Arms se adapta ao mar com um
novo sistema de comunicacoes
fornecido por HISPASAT e Syntelix

e Ambas empresas colaborarao altruistamente com a ONG Proactiva Open Arms na sua
tarefa de salvamento maritimo com os migrantes no Mediterraneo.

e A operadora cedera capacidade espacial gerenciada através dos seus satélites Hispasat
30W-5 e HispasatW-6 para dar conectividade aos dois barcos da organizagao.

e Syntelix proporcionara os meios tecnolégicos necessarios para prestar o servigo de Internet
por satélite e chamadas IP.

MADRI, 20 de noviembre de 2018. A HISPASAT, a operadora espanhola de satélites de
telecomunicagdes, junto com Syntelix, empresa fornecedora de servigos de comunicagdao por
satélite especializada no setor maritimo, colaborardo conjuntamente para facilitar as
comunicagBes por satélite dos barcos da organizagdo ndo governamental (ONG) Proactiva Open
Arms de forma altruista.

A operadora de satélites cedera capacidade espacial gerenciada para que os barcos da ONG, o
Open Arms e o Astral, possam dispor de Internet por satélite durante os trabalhos de salvamento
que realizam no mar Mediterraneo ajudando aquelas pessoas que tentam chegar a Europa fugindo
de situagOes desesperadas causadas por guerra ou miséria em seus paises de origem.

Syntelix, por sua vez, proporcionard os meios tecnoldgicos necessarios e assumira a instalagdo dos
equipamentos, manuten¢do, operagdo e atendimento ao cliente. O Open Arms navegou de
Barcelona para uma nova missdo com os novos equipamentos ja instalados e em funcionamento
e, ao longo das préximas semanas, sera feita a instalagdo no Astral, que se encontra agora em
revisdo no porto de Denia.

O servigo sera proporcionado através dos satélites Hispasat 30W-5 e Hispasat 30W-6, situado em
309 Oeste, cuja cobertura sobre o Mediterraneo é ideal para este tipo de solugGes. Além de dispor
de Internet por satélite, os dois barcos da organiza¢do contardo com um servico de telefonia IP
para que possam comunicar-se entre suas embarcagdes e com suas sedes em terra.

Oscar Camps, diretor da Proactiva Open Arms, valorizou essa colabora¢cdo muito positivamente
porque, ele considera, "para os Open Arms é essencial estar conectado durante as missdes de
resgate tanto para realizar as tarefas de localizagdo e coordenagdo quanto para ser capaz de
transmitir o que é vivido no mar e colocar os olhos onde ndo ha ninguém, e assim denunciar as
violagdes dos direitos humanos que encontramos no meio do mar ".

Carlos Espinds, CEO da HISPASAT, mostrou sua satisfacdo por “poder oferecer nossa tecnologia
para colaborar com um trabalho humanitario imprescindivel como o de salvar vidas de seres
humanos que se encontram em uma situacdo desesperada. Para a HISPASAT é importante que a
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tecnologia possa ser til as pessoas. Ndo ha duvidas de que neste caso é essencial para coordenar
as tarefas de salvamento e nada é mais importante que isso”.

Por seu turno, Carlos Derqui, socio diretor da Syntelix, manifestou que “o trabalho de vigilancia e
resgate que a Proactiva Open Arms realiza é extraordindrio e admiravel, portanto poder colaborar
na melhoria dos seus sistemas de comunicagdo é inevitavel”.

A solugdo que a HISPASAT e a Syntelix oferecem supde um servigo inovador, flexivel e adaptavel,
que nasce para dar resposta a necessidade de conectividade em um entorno de mobilidade, como
o setor ndutico. Proporciona acesso a Internet em banda larga, conectando todo o tipo de
embarcagGes e em uma ampla escala de opc¢des que se adapta as necessidades dos usuarios, desde
a conexao basica para a tripulagdo até a conexdao de maxima capacidade para a recepgao de IP TV
ou a conectividade de milhares de passageiros em um cruzeiro; sempre a la carte e a pedido.

Com esta iniciativa, enquadrada na politica de Responsabilidade Social Corporativa da HISPASAT,
a empresa ratifica seu compromisso com o desenvolvimento das pessoas e a comunidade,
facilitando o acesso as comunicacdes, colaborando em projetos nos quais as infraestruturas
terrestres ndo sdo possiveis e nos quais a atividade da empresa gera um beneficio para a sociedade.

Sobre a Proactiva Open Arms

Open Arms é uma organizacdo ndo governamental, sem fins lucrativos, cuja principal missdo é
resgatar do mar pessoas que tentam chegar a Europa fugindo de conflitos bélicos, perseguicdo ou
pobreza. Nasce de uma empresa de socorro e resgate maritimo com ampla experiéncia no litoral
da Espanha. Foi fundada em setembro de 2015 no mar Egeu e em pouco mais de 3 anos conseguiu
resgatar 60.000 pessoas da morte certa em duas rotas, a da Turquia para a Grécia e, desde julho
de 2016, na mais mortifera do mundo, da Libia para a Itdlia.

Em 2018, a Open Arms da um passo a mais em seu trabalho de protecdo e segue para os paises de
origem dessas pessoas, a fim de informa-las sobre os perigos da rota até a Europa e tentar prevenir
que elas caiam na mdo de mafias, que violardo sistematicamente seus direitos em suas tentativas
migratorias. A Open Arms, ademais, propde possibilidade de formac3o e inser¢do laboral de maos
dadas com o setor privado dos paises de origem.

Com a ajuda de muitas pessoas que colaboram com donativos, podem aumentar seus recursos e
salvar cada dia mais vidas, no Mediterraneo e também nos paises de origem. E, sobretudo, podem
seguir sendo um alto-falante que chama a atencdo para onde ndo ha ninguém para denunciar as
violagOes sistematicas dos direitos humanos em terra e no mar.

Sobre a SYNTELIX

SYNTELIX Avances Tecnoldgicos, S.L (SYNTELIX) oferece solucGes especializadas de comunicacdo
por satélite para empresas e organizagGes, e desenvolve uma oferta Unica nos segmentos verticais
maritimo e ocasional. SYNTELIX fornece servicos corporativos a importantes empresas e
organizacGes ndo governamentais, e proporciona servicos de consultoria satcom, gestdo de
projetos e de instalacdo de varias redes em diversas regides. A equipe de direcdo da SYNTELIX esta
integrada por profissionais da industria com mais de 15 anos de experiéncia em servicos de
comunicacgdo por satélite e tecnologias IT. http://www.syntelix.net
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Sobre a HISPASAT

A HISPASAT é formada por empresas com presenca tanto na Espanha como na América Latina,
onde a sua filial brasileira HISPAMAR esta localizada. A HISPASAT é lider na difusdo e distribuicdo
de conteldos audiovisuais em espanhol e portugués, incluindo a transmissdo de importantes
plataformas digitais de DTH (Direct to Home) e Televisdo de Alta Defini¢do (HDTV). A HISPASAT
também prové servicos de banda larga e conectividade via satélite que abrangem acesso a
Internet, mobilidade e backhaul de redes celulares, bem como outras solugdes de valor agregado
para governos, corporagles e operadoras de telecomunica¢des nas Américas, Europa e norte da
Africa. A HISPASAT é uma das principais companhias do mundo em receita no seu setor e a principal
ponte de comunicagdo entre a Europa e as Américas.

Contato de imprensa:

Maria Felpeto — Tel. +34 91 710 25 40 — mfelpeto@hispasat.es / comunicacion@hispasat.es

t+34 917102540
P° de la Castellana, 39 / 28046 Madrid / Spain
www.hispasat.com


mailto:mfelpeto@hispasat.es
mailto:comunicacion@hispasat.es

