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Politica de Privacidade para Paises Fora da Uniao Europeia

O objetivo desta politica é informar os titulares de dados cuja nacionalidade ou
residéncia nao seja a Espanha nem qualquer pais da Unido Europeia sobre os
diversos tratamentos realizados por meio do site (www.hispasat.com) que afetem
seus dados pessoais, em conformidade com a legislacao aplicavel.

1. Identificacao e Dados de Contato do Controlador e do Encarregado de
Protecao de Dados

CONTROLADOR DO TRATAMENTO Este site &€ administrado pela Hispasat, S.A.,
com sede na Avenida de Bruselas, 35, (Alcobendas 28108), Madrid, NIFA79201075,
e correio eletrbnico: protecciondedatos@hispasat.com.

A Hispasat, S.A. informa que o tratamento de dados pessoais realizado por meio
deste site ocorre na Espanha. No entanto, caso vocé demonstre interesse por um
servico operado a partir de outra localidade pertencente a qualquer uma de nossas
subsidiarias, ou solicite informagdes ou uma vaga de emprego relacionada a
alguma delas, seus dados serdo tratados pela empresa correspondente, que
passara automaticamente a ser a controladora do tratamento.

Embora nossa Politica de Privacidade seja atualizada regularmente, processos
estruturais do grupo podem resultar na inclusao ou exclusao de empresas. Porisso,
recomendamos que solicite informacdes atualizadas sobre essas empresas por
meio dos seguintes canais:

- Caso deseje entrar em contato com a matriz do Grupo
Hispasat:protecciondedatos@hispasat.com

- Paises da Europa (exceto Espanha): dataprotection@hispasat.com
- Brasil: protecaodedados@hispamar.com.br

- Peru: protecciondedatos@hispasat.pe

- Demais de paises da América Latina: habeasdata@hispasat.com
ENCARREGADO DE PROTEGAO DE DADOS (DPO)

Pessoa juridica: SEGURIDAD Y PRIVACIDAD DE DATOS S.L., com sede no Aqua
Multiespacio, Calle Menorca, 19, Planta 17, (46023) Valéncia, Espanha.

Pessoa fisica no Brasil: Mario Ramirez Lépez.

Contato: 963 12 28 68; e e-mail: infodpo@forlopd.es

2. Finalidades do tratamento dos Dados Pessoais
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Usuarios Navegantes do Site responsavel pelo tratamento
Trataremos os dados pessoais fornecidos por meio dos formularios do site para:
e Atender solicitagdes, reclamacdes e incidentes encaminhados por meio

dos canais de contato disponiveis no site.

e Compreender o comportamento de navegacdo no site para detectar
possiveis ataques cibernéticos.

e Cumprir obrigagoes legais aplicaveis a nossa atividade.
o Proteger e exercer nossos direitos ou responder a reclamacgdes de qualquer

natureza.

e Quando aplicavel, enviar comunicagdes comerciais relacionadas aos bens
ou servigos que compodem nossa atividade, bem como noticias e boletins do
setor.

e Gerenciarinscricoes em eventos organizados pela empresa. Nesse caso, 0s
dados poderao ser compartilhados com os responsaveis pelas instalagoes
onde ocorrera o evento, exclusivamente para fins de seguranga e controle de
acesso.

Candidatos a Vagas de Emprego

Trataremos os dados pessoais fornecidos por meio dos formularios do site para:
e Gerenciar sua candidatura.
e Entrar em contato para informar o andamento do processo seletivo.

e Compreender o comportamento de navegacado no site para detectar
possiveis ataques cibernéticos.

e Proteger e exercer nossos direitos ou responder a reclamacgdes de qualquer
natureza.

e Enviar informagdes sobre novas oportunidades de emprego compativeis
com seu perfil, desde que vocé tenha autorizado previamente esse envio.

e Compartilhar seus dados com empresas que integram o Grupo Hispasat
quando a vaga pretendida estiver vinculada a alguma dessas empresas.
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Clientes/Instaladores

Trataremos os dados pessoais fornecidos por meio dos formularios do site para:

Gerenciar a relagao comercial.
Prestar os servigos contratados.

Realizar procedimentos relacionados ao envio e recebimento de produtos
adquiridos por meio deste site.

Executar a gestdo administrativa, contabil e fiscal.
Atender solicitacdes, reclamacdes e incidentes.

Compreender o comportamento de navegacao para detectar possiveis
ataques cibernéticos.

Realizar pesquisas de satisfacdo e qualidade dos servigos, quando
aplicavel.

Enviar comunicagdes comerciais relacionadas aos bens ou servigos da
empresa e noticias do setor, quando aplicavel.

Cumprir obrigacoes legais aplicaveis.
Proteger e exercer nossos direitos ou responder a reclamacoes.

Gerenciar seu cadastro para criacao da area de cliente/instalador.

3. Base juridica do tratamento

Embora as bases legais acima indicadas sejam compativeis com aquelas previstas

nas normas de protecdo de dados aplicaveis as diferentes empresas do Grupo, a

terminologia e o nivel de detalhamento utilizados neste documento estdo

alinhados ao disposto no Regulamento Europeu de Protecdo de Dados Pessoais

(RGPD). Em qualquer caso, a empresa observara a legislacao aplicavel a cada

usuario especifico, de modo a garantir os direitos, liberdades e demais disposicoes

previstas na norma que lhe for aplicavel.

Usuarios/navegantes do site do responsavel pelo tratamento.

No consentimento que vocé nos concedeu para tratar seus dados para as
finalidades indicadas. A recusa em fornecer seus dados pessoais implicara
a impossibilidade de trata-los para as finalidades mencionadas.
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Para cumprir as obrigagdes legais que nos sejam aplicaveis. Nesse caso, 0
titular dos dados nao podera se opor ao tratamento de seus dados pessoais.

Com base em nosso legitimo interesse em proteger nossa imagem, nossos
negdécios e nossa trajetdria, evitando ataques ao nosso site. Nesse caso, 0
titular dos dados nao podera se opor ao tratamento de seus dados pessoais,
sem prejuizo do exercicio, quando aplicavel, dos direitos reconhecidos no
item oitavo da presente Politica.

Para o exercicio e a defesa de direitos. Neste caso, o titular dos dados néao
podera se opor ao tratamento de seus dados pessoais.

Candidatos a vagas de emprego

Com base no consentimento que vocé nos concedeu para o tratamento de
seus dados para as finalidades indicadas. Arecusa em fornecer seus dados
pessoais implicara a impossibilidade de trata-los para as finalidades
mencionadas.

Para cumprir as obrigacoes legais que nos sejam aplicaveis. Neste caso, o
titular dos dados nao podera se opor ao tratamento de seus dados pessoais.
Com fundamento em nosso legitimo interesse em proteger nossa imagem,
nossos negocios e nossa trajetoéria, prevenindo ataques ao nosso site.

Neste caso, o titular dos dados nao podera se opor ao tratamento de seus
dados pessoais, sem prejuizo do exercicio, quando aplicavel, dos direitos
previstos no item oitavo desta Politica. Para o exercicio e a defesa de direitos.
Neste caso, o titular dos dados nao podera se opor ao tratamento de seus
dados pessoais.

Clientes/Instaladores

Para a execugao de contrato do qual seja parte o titular dos dados ou para a
adocao de medidas pré-contratuais a seu pedido. Arecusa em fornecer seus
dados pessoais implicara a impossibilidade de trata-los para as finalidades
mencionadas.
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Com base no consentimento que vocé nos concedeu para o tratamento de
seus dados em relacdo a finalidades que nao estejam relacionadas ao
desenvolvimento ou a execucao do contrato existente. Para cumprir as
obrigacdes legais que nos sejam aplicaveis. Neste caso, o titular dos dados
nao podera se opor ao tratamento de seus dados pessoais.

Com fundamento em nosso legitimo interesse em proteger nossa imagem,
nossos negdcios e nossa trajetoéria, prevenindo ataques ao nosso site. Neste
caso, o titular dos dados nao podera se opor ao tratamento de seus dados
pessoais, sem prejuizo do exercicio, quando aplicavel, dos direitos previstos
no item oitavo desta Politica.

Para o exercicio e a defesa de direitos. Neste caso, o titular dos dados nao
podera se opor ao tratamento de seus dados pessoais.

4. Prazos ou critérios de conservacio dos dados

Os dados pessoais fornecidos serdao conservados pelo tempo necessario para o

cumprimento das finalidades para as quais foram inicialmente coletados.

Uma vez que os dados deixem de ser necessarios para o tratamento em questao,

serdo devidamente bloqueados e mantidos, quando aplicavel, a disposicao das

Administracdes e dos C)rgéos Publicos competentes, dos Juizes e Tribunais ou do

Ministério Publico, durante o prazo prescricional das agdes que possam decorrer

darelagdo mantida com o titular dos dados, observados os prazos de conservacéo

legalmente previstos. Serdo observadas e avaliadas as normas aplicaveis em cada

caso.

Caso vocé tenha nos fornecido seu curriculo, seus dados serdo conservados pelo

periodo maximo de um ano contado da data de seu recebimento pela empresa,

salvo se vocé nos tiver autorizado a manté-los por prazo superior ao indicado.

5. Decis6es automatizadas e elaboracao de perfis

O site ndo realiza decisbes automatizadas nem elaboracéao de perfis.

6. Destinatarios

Durante o periodo de tratamento de seus dados pessoais, a organizacao podera

compartilhar seus dados com os seguintes destinatarios:

Juizes e Tribunais.
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e Forcas e Corpos de Seguranca do Estado.

e Outras autoridades ou 6rgéos publicos competentes, quando o controlador
tiver legalmente obrigado a fornecer os dados pessoais.

e Terceiros que prestem servigos ao controlador para manutengao deste site
ou para o cumprimento das finalidades descritas no item correspondente.
Para a definicdo ou classificacao do terceiro destinatario, serdo observadas
as Diretrizes 07/2020 sobre os conceitos de "controlador" e "operador" no
RGPD, emitidas pelo Comité Europeu de Protecao de Dados.

e Empresas do Grupo Hispasat
7. Transferéncias internacionais de dados

No que se refere as finalidades anteriormente descritas e no ambito deste site, a
organizacao podera realizar transferéncias internacionais de dados que contem
com um nivel adequado de protegdo e com todas as garantias necessarias, nos
termos da legislacao aplicavel.

As transferéncias internacionais serao fundamentadas em Decis6es de Adequacao
emitidas pela Comissdo Europeia, Clausulas Contratuais-Tipo publicadas pela
Comissao Europeia e Clausulas Contratuais Modelo emitidas pela Rede Ibero-
Americana de Protecdo de Dados, conforme as empresas do Grupo envolvidas na
transferéncia e de acordo com as garantias exigidas pela legislagao aplicavel.

Os paises, as finalidades e os tipos de dados transferidos sdo os seguintes:

Pais Finalidade Tipos de Dados

Gerenciar os tramites . . .
. . - Dados de identificagcao:
relacionados a .
endereco de e-mail, nome

candidatura a vaga de
ALEMANHA emprego, bem como
para fins

e sobrenome, curriculo,
profissao, data de
nascimento, telefone e
pais de origem.

administrativos
internos do Grupo.

ARGENTINA Gerenciar os tramites | - Dados de identificagao:

relacionados a | enderegodee-mail, nome
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candidatura a vaga de
emprego, bem como
para fins
administrativos
internos do Grupo.

e sobrenome, curriculo,
profissao, data de
nascimento, telefone e
pais de origem.

Gerenciar os tramites

relacionados a
candidatura a vaga de

- Dados de identificagao:
endereco de e-mail, nome
e sobrenome, curriculo,

BRASIL emprego, bem como L.
i profissao, data de
ara ins )
pd istrati nascimento, telefone e
administrativos
ais de origem.
internos do Grupo. P g
Gerenciar os tramites . . .
laci q . - Dados de identificagao:
relacionados a
didat q enderego de e-mail, nome
candidatura a vaga de
g e sobrenome, curriculo,
CHILE emprego, bem como L
i profissao, data de
ara ins
pd inistrati nascimento, telefone e
administrativos
ais de origem.
internos do Grupo. P g
Gerenciar os tramites . . .
laci d . - Dados de identificacao:
relacionados a
didat q enderego de e-mail, nome
candidatura a vaga de
o g e sobrenome, curriculo,
COLOMBIA emprego, bem como L
. profissao, data de
ara ins
pd istrati nascimento, telefone e
administrativos
ais de origem.
internos do Grupo. P g
Gerenciar os trAmites . . .
laci q . - Dados de identificacao:
relacionados a )
EQUADOR endereco de e-mail, nome

candidatura a vaga de
emprego, bem como
para fins

e sobrenome, curriculo,
profissao, data de
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administrativos nascimento, telefone e
internos do Grupo. pais de origem.

Gerenciar os tramites . . ~
. . - Dados de identificagao:
relacionados a .
endereco de e-mail, nome

candidatura a vaga de
ESPANA emprego, bem como
para fins

e sobrenome, curriculo,
profissao, data de

o . nascimento, telefone e
administrativos | )
. pais de origem
internos do Grupo.

Gerenciar os tramites . . .
- Dados de identificagao:

relacionados a .
. endereco de e-mail, nome
candidatura a vaga de i
, e sobrenome, curriculo,
MEXICO emprego, bem como L
. profissao, data de
para fins

o . nascimento, telefone e
administrativos . .
. pais de origem.
internos do Grupo.

Gerenciar os tramites . . .
) . - Dados de identificacao:
relacionados a )
. enderego de e-mail, nome
candidatura a vaga de i
e sobrenome, curriculo,
PERU emprego, bem como L
. profissao, data de
para fins .
o . nascimento, telefone e
administrativos ; .
. pais de origem.
internos do Grupo.

Gerenciar os tramites ) . .
. . - Dados de identificacao:
relacionados a .
endereco de e-mail, nome

candidatura a vaga de
REINO UNIDO emprego, bem como
para fins

e sobrenome, curriculo,
profissao, data de

o . nascimento, telefone e
administrativos ; .
. pais de origem.
internos do Grupo.
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Sem prejuizo do exposto, caso deseje obter mais informacdes sobre as
transferéncias internacionais realizadas pela empresa responsavel pelo site, vocé
podera entrar em contato por meio dos enderegos de correio eletrénico indicados
anteriormente. Teremos o maior prazer em esclarecer quaisquer duvidas e fornecer
informacgodes adicionais que sejam necessarias.

8. Direitos

Ostitulares dos dados poderao exercer, a qualguer momento e de forma totalmente
gratuita, os direitos de acesso, retificacdo e eliminagdo, bem como solicitar a
limitacdo do tratamento de seus dados pessoais, opor-se a esse tratamento,
solicitar a portabilidade desses dados (sempre que tecnicamente possivel) ou
retirar o consentimento concedido. Além disso, quando aplicavel, terdo o direito de
ndo ficar sujeitos a decisbes baseadas exclusivamente em tratamento
automatizado, incluindo a elaboragdo de perfis.

Para tanto, o titular dos dados podera utilizar os formularios disponibilizados pela
Empresa ou encaminhar uma solicitagdo por escrito ao endereco postal ou ao
endereco de correio eletrénico indicados acima. A Empresa podera solicitar copia
do documento de identidade ou de outro documento de identificagdo equivalente
caso nao seja possivel verificar a identidade do solicitante por outros meios.

Caso considere que seus direitos relacionados a protecao de seus dados pessoais
foram violados, especialmente quando nao tiver obtido satisfacdo no exercicio
desses direitos, vocé podera apresentar uma reclamacao a Autoridade de Controle
competente em matéria de protecao de dados. O responsavel por este site esta
sujeito a Agéncia Espanhola de Protecao de Dados (AEPD), a qual vocé podera
recorrer por meio de seu site: www.aepd.es. Nao obstante, sempre que aplicavel,
vocé podera apresentar suareclamacao a autoridade de protecao de dados do pais
em que resida.

Em cumprimento ao disposto no artigo 21 da Lei 34/2002, de Servigos da Sociedade
da Informacao e Comércio Eletrdnico, caso ndo deseje mais receber informagodes
sobre nossos servigos, vocé podera solicitar o cancelamento do recebimento
dessas comunicacdes enviando uma mensagem para o enderegco de correio
eletrébnico protecciondedatos@hispasat.com, com o assunto "CANCELAMENTO",
ou clicando na opgao disponivel na prépria mensagem para cancelar a inscri¢gdo.9.

9. Veracidade dos dados

O titular dos dados garante que os dados fornecidos sdo verdadeiros, exatos,
completos e atualizados, comprometendo-se a informar qualquer alteragdo



= HispaSat

relativa aos dados fornecidos, por meio dos canais disponibilizados para esse fim
e indicados no item 1 da presente Politica. O titular dos dados sera responsavel por
quaisquer danos ou prejuizos, diretos ou indiretos, que possam ser causados em
decorréncia do descumprimento dessa obrigacao.

Caso o usuario forneca dados de terceiros, declara possuir o consentimento dos
respectivos titulares e compromete-se a lhes transmitir as informacdes contidas
nesta clausula, isentando a organizagao de qualquer responsabilidade decorrente
do descumprimento dessa obrigacéo.

10. Redes sociais

As redes sociais fazem parte do cotidiano de muitos usuarios da Internet e, para
esses usuarios, a Empresa criou perfis em algumas dessas plataformas.

Todos os usuarios que visitam nosso site tém a oportunidade de se conectar as
nossas redes sociais ou de participar de hossos grupos.

7

No entanto, € importante observar que, salvo se solicitarmos seus dados
diretamente (por exemplo, por meio de agdes de marketing, concursos, promog¢oes
ou qualquer outra forma valida), seus dados estardo sujeitos as politicas da
respectiva rede social. Por esse motivo, recomendamos que vocé leia atentamente
os termos de uso e as politicas de privacidade aplicaveis, bem como configure
adequadamente suas preferéncias relacionadas ao tratamento de seus dados
pessoais.

11. Empresas que integram o Grupo HispaSat

Informamos que o Grupo Hispasat integra um grupo empresarial que opera sob a
marca Hispasat ou sob a marca AXESS nas localidades anteriormente descritas. O
compartilhamento de dados com as empresas do Grupo estara sempre
fundamentado em uma das bases legais previstas nalegislagcao aplicavel e, quando
nao se basear no consentimento do titular dos dados, seré previamente avaliado
quanto a sua legitimidade e necessidade.

Embora o Grupo Hispasat procure manter atualizada a relagao das empresas que
integram o Grupo e dos possiveis destinatarios indicados na se¢cao correspondente
desta Politica, poderao ocorrer alteragdes em razao de modificagbes na estrutura
societaria ou organizacional do Grupo.

Por meio desta Politica, o titular dos dados fica devidamente informado sobre o
compartilhamento de seus dados com outras empresas do Grupo, sem prejuizo da
possibilidade de obter informacdes adicionais por meio do endereco de correio
eletrénico indicado nesta Politica de Privacidade.
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12. Alteracoes/ Atualizagoes

A presente Politica de Privacidade podera ser alterada e/ou atualizada em funcgao
das exigéncias legais aplicaveis ou com a finalidade de adequar seu conteldo as
orientagoes e exigéncias da legislacao vigente. Por esse motivo, recomendamos
que os usuarios a consultem periodicamente e, em qualquer caso, entrem em
contato com a Empresa por meio do endereco de correio eletrénico indicado no
inicio desta Politica.
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