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1 Sobre el Informe de Sostenibilidad

Hispasat ha desarrollado el presente Informe de Sostenibilidad del ejercicio 2025 teniendo
en cuenta el Modelo VSME (Voluntary Sustainability Reporting Standards for SMEs),
adoptando especificamente su mdédulo completo para garantizar un nivel de informacién
avanzado, coherente y plenamente alineado con las expectativas de sus grupos de interés.
Esto resulta especialmente pertinente para una compafiia como Hispasat, inmersa en
cadenas de valor complejas y sometida a estandares elevados en el sector aeroespacial y
de telecomunicaciones, lo que permite a Hispasat demostrar un compromiso sélido con
las mejores practicas de sostenibilidad, reforzar la transparencia, anticipar futuras
exigencias regulatorias y posicionarse competitivamente como un actor responsable y
alineado con los estandares europeos mas avanzados.

El uso del estdndar VSME se encuentra alineado con la Recomendacion (UE) 2025/1710 de
la Comisidén Europea, que promueve este marco como herramienta proporcional y
armonizada para facilitar a las empresas —incluidas las no cotizadas— la elaboraciéon de
informacién ESG y mejorar el acceso a financiacién sostenible, reduciendo la
fragmentaciéon y la carga administrativa asociada al reporting. Siguiendo la
recomendacion del modelo VSME, el presente Informe de Sostenibilidad se ha
estructurado en tres bloques:

1 Un primer bloque en el que se describe el perfil del Grupo Hispasat.
1 Unsegundo bloque en el que se describen las politicas relacionadas con ESG.
1 Untercer bloque en el que se presentan las métricas y divulgaciones.

El Informe de Sostenibilidad se ha preparado a partir de la informacion del Grupo Hispasat
y de las entidades incluidas en éste (ver apdo. 1.2.3) con el objetivo de divulgar una
representacion fiel, pertinente, comprensible, comparable y verificable de cdmo el Grupo
aborda los desafios de sostenibilidad. La informacién contenida refleja el compromiso de
Hispasat con una gestion empresarial responsable, basada en valores éticos y en la
creacion de valor para sus grupos de interés, incluyendo clientes, empleados,
proveedores, accionistas y la sociedad en general.

Cabe recordar que ninguna de las empresas del Grupo Hispasat esta excluida de algun
indice de referencia de la UE que se ajuste al acuerdo de Paris, tal como se describe en el
apartado 177 del anexo |l de la presente Recomendacion.

1.1 Presentacion del Grupo

Grupo Hispasat, con sede en Madrid y fundado en 1989, es un operador satelital de
referencia en Europa y América Latina. Opera una flota de 10 satélites geoestacionarios
que proporciona cobertura de conectividad en tres regiones geograficas (EMEA, Norte-
Centroamérica y Sudamérica), facilitando servicios de banda ancha, difusién de
contenidos audiovisuales en espafiol y portugués, y soluciones de comunicacion critica a
operadores de telecomunicaciones, empresas e instituciones publicas. Con 550
empleados y una estructura societaria compuesta por Hispasat, S.A. y sus 15 sociedades
dependientes, ademas de una participacion del 43 % en Hisdesat (soluciones satelitales
para defensay sequridad), Hispasat se mantiene en el top 10 del ranking Global de la World
Teleport Association (WTA, 2025). Como empresa de infraestructura critica con
participacion publica a través de SEPI e integrada en el Grupo Indra, Hispasat incorpora los
objetivos de sostenibilidad en el nlcleo de su estrategia corporativa.

Ten adelante, “Hispasat”, “el Grupo”, “Grupo Hispasat®, “la Sociedad” o “la Compafiia”
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Operador regional de A - 4° operador satelital en LATAM
satélites con mas de 30 afios en V7 () ) poringresos y 3° en Europa
operacion | % \lJ/

Lider en la distribucion de
|\ contenidos en mercados de
E espafiol y portugués, con
) 1.300 canales de TV y
radio

Motor de la industria
aeroespacial espafola "%

Soluciones SATCOM y EO ©0Q0) Soluciones de conectividad para
para Defensa, seguridad e ’ O telcos, mercado B2B y movilidad,
inteligencia, a través de Hisdesat ovo en EMEA y LATAM

Ademas, lidera la difusién y distribucion de contenidos audiovisuales en espafiol y
portugués, incluida la transmisién de plataformas digitales de Television Directa al Hogar
(DTH) y Television de Alta Definicion (TVAD). Los servicios que ofrece Hispasat permiten a
los operadores de telecomunicaciones y audiovisuales, asi como a las instituciones y
empresas que buscan disponer de los maximos estandares de seguridad y fiabilidad,
contar con una tecnologia complementaria capaz de garantizar soluciones de
conectividad universal en los territorios.

La tecnologia satelital de Hispasat actia como infraestructura habilitadora en sectores
donde las redes terrestres no llegan o resultan insuficientes. En el ambito social, sus
soluciones de teleducacion conectan escuelas en zonas rurales de América Latina con
plataformas digitales de aprendizaje, mientras que sus servicios de telemedicina facilitan
atencion sanitaria a distancia en comunidades aisladas, contribuyendo directamente a la
reduccion de la brecha digital. En el ambito productivo, la conectividad satelital de
Hispasat sustenta aplicaciones loT en agricultura de precisidon, monitorizacién de
infraestructuras energéticas y soluciones logisticas en entornos remotos. En movilidad,
Hispasat es referente en conectividad ferroviaria, maritima y aeronautica en Europa y
Ameérica, con mas de una década de experiencia en el mercado de trenes de alta
velocidad.

74 700 B1° 555° ¥ X
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1.2 Estructura organizativa

1.2.1 Accionistas

Desde su constitucion en 1989, Hispasat ha tenido para el Gobierno espafiol y para los
usuarios del sistema satelital un alto valor estratégico. Gracias a Hispasat, Espafia dispone
de un sistema nacional de comunicaciones por satélite en bandas de frecuencia
especiales y de alta seguridad capaz de satisfacer sus necesidades de comunicacién en
areas de interés geoestratégico.

Hispasat es una pieza clave en el desarrollo de la industria aeroespacial y de
telecomunicaciones espafiola, generando importantes retornos, directos e indirectos, que
elevan su valor de empresa. La empresa facilita ademas los medios tecnoldgicos para
intensificar las comunicaciones con América, reforzando los vinculos culturales y de
informacion.

Dado este caracter estratégico, la compafia cuenta en su capital con la presencia del
sector publico espafol (Sociedad Estatal de Participaciones Industriales -SEPI-) y de
Indra Group, a través de Indra Sistemas, S.A.

Estructura Accionarial de Hispasat

Distribucion del capital social

INDRA

89,68%

1.2.2  Organos de Gobierno

El Consejo de Administracion y sus Comisiones (6rgano de administracién), junto con el
Comité de Direccidn (6rgano de direccidn), son los érganos de gobierno de Hispasat. Las
funciones del Consejo de Administraciéon y sus Comisiones estan recogidas en el
Reglamento del Consejo de Administracion, que desarrolla las previsiones de los Estatutos
al respecto. El Consejo de Administracion centra sus actuaciones en la funcién general de
direccion, control y representacién de Hispasat, que le atribuyen el texto refundido de la
Ley de Sociedades de Capital y los Estatutos Sociales. De él dependen tres comisiones
especializadas: la Comisién de Auditoria, la Comisidon de Nombramientos y Retribuciones
y la Comisién Técnicay de Inversiones, cada una con competencias especificas en materia
de control interno, politica retributiva y supervision de proyectos estratégicos
respectivamente.

En cuanto a la composicién del Consejo de Administracion, éste esta integrado por 13
consejeros, de los cuales 1 es ejecutivo, 12 son dominicales. La representacién femenina
en el Consejo es del 7,7%, con 1 consejera de un total de 13 miembros.
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Hispasat mantiene documentada su estructura organizativa, con descripcién de las
principales funciones y responsabilidades de cada éarea, en el marco de su Sistema de
Gestion certificado. En lo que a las actuaciones en materia de sostenibilidad se refiere el
Grupo Hispasat cuenta con una Direccién de Seguridad y Sostenibilidad encargada de la
gestion del Plan Estratégico de Sostenibilidad y de la implementacion de las acciones
orientadas a la reduccion de la huella de carbono, el uso responsable de los recursos
naturales, la gestiéon adecuada de los residuos generados, asi como la minimizacién de
cualquier otro impacto ambiental. La supervision de estos asuntos de sostenibilidad es
responsabilidad de la Comisidn de Auditoria.

La Direccién de Seguridad y Sostenibilidad, que trabaja de manera transversal con el resto
de las areas del grupo para el cumplimiento de sus funciones, lo que asequra la existencia
de una verdadera integracion de sostenibilidad en la estrategia del Grupo, cuyo objetivo
principal es apoyar a la organizacién en la puesta en marcha de las actuaciones incluidas
en el Plan Estratégico de Sostenibilidad, incorporando la visién de las areas y territorios en
la planificacion de la ejecucién de la Estrategia y colaborando en la coordinacion,
desarrollo y seguimiento, de los proyectos incluidos en el &mbito del desarrollo sostenible,
dentro de sus areas de referencia.

1.2.3 Sociedades pertenecientes al Grupo Hispasat

La Sociedad Mercantil Hispasat y sus sociedades dependientes componen Hispasat con la
siguiente estructura:

HISPASAT, S.A.
é é é é é : D.Bsn/b é
HISPASAT HISPASAT HISPASAT HISPASAT AXESS AXESS CONSULTEK SYLVESTRIS HISDESAT
BRASIL CANARIAS ARGENTINA UK COLOMBIA HOLDING
(SUCURSAL) GERMANY
é 44% 20%
AXESS AXESS XTAR AIRBUS DS
ECUADOR GERMANY GEO SG
1 46,5% J { 53,5% =
HISPAMAR HISPASAT
SATELITES MEXICO
100% 100% 1 13,77% J “ 86,23% }
HISPAMAR HISPAMAR HISPASAT
ARGENTINA EXTERIOR PERU
(SUCURSAL)
Oficina de representacion comercial l‘ 60% " : 40% :

AXESS
CHILE
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1.3 Modelo de Negocio

La actividad principal de Hispasat es proporcionar servicios de telecomunicaciones
satelitales a distintos colectivos: operadores de telecomunicaciones, medios de difusién,
corporaciones, instituciones publicas, fuerzas de sequridad y usuarios finales en areas
remotas. Sus servicios abarcan la conectividad a Internet de alta velocidad, la transmision
de television (incluyendo plataformas DTH y television en alta definicidn) y soluciones de
comunicacion critica.

Como vector estratégico del sector aeroespacial espafiol, Hispasat persigue un impacto
social sostenible orientado a superar la brecha digital, conectando territorios rurales y
aislados y reduciendo desigualdades en el acceso a servicios digitales basicos. Ademas,
actla como un puente de comunicaciones entre Europa y América, ampliando la
cobertura de redes de datos y contenidos en espafiol y portugués a millones de hogares.

El grupo también se posiciona como referente en innovacién tecnolégica dentro del
sector, participando en desarrollos avanzados como sistemas de comunicaciones
resilientes, soluciones loT satelitales y proyectos de seguridad cuantica. Asimismo, su
solvencia tecnoldgica y operativa la convierten en un socio clave para gobiernos, fuerzas
armadas y operadores internacionales.

Desde el punto de vista empresarial, Hispasat ha evolucionado estratégicamente a lo largo
de los aflos, manteniendo una base estable de clientes corporativos y gubernamentales y
adaptandose a las necesidades emergentes del sector espacial. Los recientes
movimientos accionariales reflejan una estrategia orientada a reforzar su posicion tanto en
el ambito civil como en aplicaciones duales de defensa y seguridad.

1.3.1 Servicios Prestados

Hispasat estructura su oferta de soluciones y servicios en cinco sectores de actividad,
combinando capacidad espacial y servicios gestionados adaptados a las necesidades
especificas de cada segmento de cliente.

1.3.1.1 Telecomunicaciones

Hispasat ofrece a los operadores de telecomunicaciones soluciones satelitales para
extender y complementar sus redes terrestres. El servicio de backhaul celular permite
conectar estaciones base en zonas remotas o rurales donde las infraestructuras de fibra
dptica o microondas no son viables, cubriendo todas las tecnologias desde 2G hasta 5G.
Hispasat tiene conectadas mas de 2.400 estaciones base a través de su flota, siendo
América Latina —especialmente Peru, Brasil y México— su principal regién de actividad en
este servicio. ELIP trunking proporciona conexion de alta capacidad entre puntos distantes
de redes troncales. La banda ancha satelital facilita el despliegue de conectividad
residencial y corporativa con cobertura universal. Complementan la oferta los servicios de
redes privadas (para industrias como mineria, oil & gas, logistica y sector portuario),
hotspot WiFi, administraciéon de red, monitorizacién de torres y telefonia por satélite.
Hispasat participa activamente en la definicion del estandar 5G NTN (Non-Terrestrial
Networks) en los grupos de trabajo de 3GPP desde 2020. Como solucién transversal,
Hispasat ofrece Multidérbita, una solucién hibrida que combina las érbitas GEO y LEO
mediante tecnologia SD-WAN, permitiendo gestionar el trafico en la érbita mas adecuada
segun el tipo de aplicacién y la criticidad del servicio.

1.3.1.1.1  Gobierno

Hispasat ofrece a administraciones publicas e instituciones soluciones de conectividad
sequra, resiliente y con cobertura universal. La banda ancha satelital facilita el acceso a
servicios publicos en zonas desatendidas. El backup satelital resiliente garantiza la
continuidad operativa ante fallos de la red principal. Las comunicaciones Sat on the Move
y Sat on the Pause proporcionan conectividad en plataformas en movimiento o
despliegues temporales. Para emergencias, seguridad y defensa, el satélite permite
restablecer comunicaciones criticas en catastrofes, con terminales ruggerizados de
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banda ancha y répido despliegue; Hispasat tiene referencias en la Armada Nacional de
Colombia, el Ejército de Chile, la Marina de Guerra del Peru y la Fuerza Aérea del Per,
ademas de proyectos de deteccién temprana de incendios forestales en Portugal y
Espanfia. La teleducacién y el aula digital constituyen una solucién integral para escuelas
en zonas remotas que integra conectividad satelital, hardware, software y equipamiento
energético. La telemedicina permite la prestaciéon de atencién sanitaria a distancia en
zonas aisladas. Se completan con multiérbita y telefonia por satélite.

1.3.1.1.2 Movilidad

Hispasat ofrece servicios de conectividad satelital para plataformas en movimiento en tres
segmentos. En el sector maritimo, proporciona conectividad para barcos comerciales,
pesqueros, plataformas petroliferas y yates, con especial presencia en las rutas del
Mediterraneo, mar del Norte, mar Baltico, Canarias y Golfo de México. En el sector
terrestre, Hispasat es lider en soluciones ferroviarias con mas de 10 aflos de experiencia
comercial, ofreciendo conectividad satelital para trenes de alta velocidad combinada con
3G/4G; colabora con Telefénica para la provision de servicios de conectividad y
entretenimiento a bordo en la red AVE de RENFE. En el sector aeronautico proporciona
conectividad a bordo para aviacion comercial, militar y UAVs tanto en Europa como en
América. Los servicios incluyen banda ancha, comunicaciones Sat on the Move,
conectividad satelital + LTE, administraciéon de red, telefonia por satélite y multiorbita.

1.3.1.1.3 ISPsy Corporativo

Hispasat ofrece soluciones satelitales especificas para proveedores de servicios de
internety clientes corporativos que requieren conectividad de alta calidad donde las redes
terrestres no son viables o necesitan respaldo. El portfolio incluye banda ancha residencial
y corporativa con cobertura universal, backup satelital resiliente para continuidad de
negocio, cloud satelital, hotspot WiFi, videovigilancia inteligente con conectividad satelital
para entornos remotos, administracién de red y multiérbita. Adicionalmente, Hispasat
ofrece servicios de loT y telemetria para aplicaciones de smart agro, monitorizacion
ambiental, parques edlicos, plataformas petroliferas y logistica, con terminales
adaptables a tecnologias como WiFi, Bluetooth, SigFox o LoRa.

1.3.1.1.4 Video

Hispasat ofrece servicios de difusion y distribucion de contenidos audiovisuales en
espaiol y portugués a través de cuatro lineas: DTH, distribucién de sefial, contribucién y
Wave OTT. Estas permiten transmitir mas de 1.000 canales a hogares (con mas de 4
millones de usuarios en Portugal y América Latina), transportar sefiales entre telepuertos
propios (Lurin y Colonia) y ofrecer servicios de streaming con mas de 50 canales y
contenido bajo demanda en Sudamérica y Brasil.

1.3.2 Grupos de interés

El Grupo Hispasat dispone de Modelo de
gestidn de grupos de interés con el finde
consequir una relacion basada en la
confianza y en la orientacién a la

. Evawar  Creacion de valor compartido. De este
() efinir gestion  modo, Hispasat orienta su relacién a la
ejoras .z .
Definir marco ' creacion de valor compartido,
([ decr:rl;‘i;:"v potenciando los impactos positivos e
Necesidadesy identificando de forma agil los impactos
Expectativas . .
° negativos que pudieran afectar a la
Identificar, relacion, para poder minimizarlos.
Segmentar
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Hispasat establece y realiza periddicamente un analisis detallado y completo de las Partes
interesadas que son relevantes para la organizaciéon. La informacion relativa a dichas
Partes interesadas se revisa como minimo una vez al afio en la Revision del Sistema por la
Direccidon y siempre que existan cambios importantes en las condiciones de trabajo,
productos, servicios, tecnologias, equipamientos, nuevos procesos, etc. o los resultados
obtenidos por el Grupo puedan poner en cuestion la validez de los analisis existentes.

— ldentificacion de Grupos de Interés X HispaSat

Otros operadores satelitales
Otros del sector telecomunicaciones

Equipo directivo
Empleados (fijos y temporales)

Personal contratado ETT

Becas

Organizaciones sindicales
Familias de trabajadores y entorno

Operadores

Servicios criticos
Infraestructura reducida
Cascionales

Banda ancha

AAPP

X HispaSat

Ciudadanos

Medios de comunicacién

Cémaras de comercio

Organizaciones empresariales y sindicales
Tercer sector

Comunidad colindante

Administracion publica

Organismos reguladores

Comision Nacional de Telecomunicaciones
Organismos relacionados

Proveedores criticos oo e medtic amblants

Otros proveedores

Proveedores de SSGG

Mutua de accidentes

Partners

Aliados tecnoldgicos

Consorcios

En este ejercicio periddico, a partir de la informacién facilitada por el Area de Gestién de
Riesgos de los riesgos asociados a los stakeholders se actualizan los riesgos para el nuevo
ejercicioy se realiza la actualizacidn del Contexto para el siguiente ejercicio realizando las
modificaciones que procedan, siendo difundidas a las Areas que proceda a fin de su toma
en consideracion segun proceda.

1.3.3 Cadena de valor

La cadena de valor del Grupo Hispasat se concibe como un elemento global, abarcando
la totalidad de las actividades en las que la actividad del Grupo tiene un impacto
significativo

& &
4 WS Ny

Segmento de Segmento Segmento
Lanzamiento Espacial Terrestre
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En cada uno de estos segmentos se ha realizado el consiguiente analisis de impacto, de
cara a poder tener una visidon holistica de la Sostenibilidad, identificando la cadena de
Valor en todo el ciclo de vida del servicio / producto de Hispasat.

Dentro del Modelo de Negocio de Hispasat, la Compafiia asume el Control del Satélite para
la prestacion de los servicios una vez se encuentre debidamente posicionado en la orbita

geoestacionaria definida, una
vez, por tanto, desarrollado de
acuerdo con las
Especificaciones
comprometidas, la Fase de
Lanzamiento.

Complementariamente a la
Estructura Organizativa
definida, Hispasat harealizado
un ejercicio de identificaciény
despliegue de todos los
Procesos implicados en la
prestacion de sus servicios
durante todo el proceso de su
cadena de valor, a lo largo del
ciclo de vida completo.

(

(BT
C(__) Findevida ®——

— Homologacién
‘@ y Produccién

v L] z& Lanzamiento y
Vi Puesta en marcha

El mapa de procesos del Grupo alcanza un nivel 4 de granularidad y se compone
de 409 procesos

Este despliegue del Mapa de Procesos basado en su Modelo de negocio y con foco en la
CADENA DE VALOR se ha realizado en tres etapas:

1. Definicién del Mapa global de PROCESOS con foco en la CADENA DE VALOR. En
esta etapa, los Gerentes han realizado la definicidon de todos los procesos (hasta
un nivel 4) realizados por el Grupo, contando con la validacion final de los

directores.

2. Seleccion LENTES y envio de cuestionarios. En esta etapa se aplicaron al mapa de
procesos elaborado en la etapa anterior lentes de analisis cualitativas y

cuantitativas.

3. Analisis e identificacion OPORTUNIDADES. Para ello se realizé la combinacion de
lentes para generar insights y asi poder identificar / contrastar oportunidades

basadas en datos.

=< HispaSat
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Definicién del mapa global de Seleccion LENTES y envio Analisis e identificacion
PROCESOS con foco en la CUESTIONARIOS OPORTUNIDADES
CADENA DE VALOR

T =

= Marco comiin que recoge todos los procesos = Mayor visibilidad de la situacion actual del + Identificacion de oportunidades por proceso y
% 'c_l: de la organizacion y que permita responder a la 100% de procesos en base a lentes de area mediante data & fact based
& 2 pregunta “;a qué se dedica la organizacién? analisis - Contraste, validacién y cuantificacion de
g 2 - Representacion digital de todos los procesos oportunidades garantizando su viabilidad y
Z T lo-be delaorganizacion adopcion futura
=

El mapa de procesos construido permite tener una vision holistica con foco en valor al
cliente y funciones de soporte:
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Proveedores directos e i 0 . : " Client g
lndlrectos " peraciones propias :: ientes y usuarios

'ﬁer 3 Tier 2 Tier 1 Servicios por satélite de banda ancha y conectividad satelital
Materias Fabricacion de Proteadoes Wholesale
primas y componentes il ", DieeRoyd "
e equipos isefio y desarrollo -
procesamiento fll y productos infraestuctura y D'?ﬁ:;j:;?:o"o Oferta y despliegue Operaciény Soportey atencion  Oeracores de redes de telecomunicaciones
sistemas por St de servicios Mantenimiento cliente
Extraccion de Fabricantes de satélite servicios Operadores audiovisuales
materias primas (6. hardware de Fabricante de
aluminio, titanio, satélites satéites = 5
elc) Def. y disefio de Identif. de servicios de Presentacion y Gestion del satélte y del o oL “
N programas Valor Afiadido aceptacion de ofertas segmento terreno ealon e reueees
Empresas de Fabnc_ames de Suministradores
transformacion (€] Sikeisbas de Segmento | anzamiento y puesta en Entrega productos Planificacion, instalacion  De la infraestructura de e Clientes empresariales
siderurgicas) fete orbita equipo. comercial y activacion del servicio servicios, iencicn dl cfene
Fabricantesde  pesarrolladores Clientes gubemnamentales
equipos de de software B ) . .
Segmento terreno satelital | y logia (de y de prodi y servicios)

Lanzadores

Proveedores
de obras y
servicios

1.4 Estrategia Desarrollo Sostenible

1.4.1 Hispasaty el Desarrollo Sostenible

En el ejercicio 2022 Hispasat se incorporé al Plan Estratégico de Sostenibilidad elaborado
por Redeia para el periodo 2023-2025. El Plan se definié como una herramienta de accién
para impulsar los asuntos identificados como materiales para Redeia, por su especial
contribucion a la sostenibilidad de la compaiiia y del entorno.

El Plan Estratégico de Sostenibilidad de Hispasat 2023-2025, identificé los objetivos y
acciones para el desarrollo de sus actividades de un modo sostenible. Dentro de las 14
lineas de actuacién del Plan de Redeia, Hispasat identificé aquellas en las que podria
aportar mayor valor y contribuir al avance de los objetivos y prioridades de sostenibilidad
del Grupo:
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Prioridades Descarbonizacién de Cadena de valor Contribucién al Anticipacién y accién
sostenibilidad la economia responsable desarrollo del entorno para el cambio 3
A hs lidad rG tia de | dad, | gn F to de | (\ Isod
i wance en hacer realida arantia de la segundad, i omento de la i mpulso de un marco
Q@ la transicion energética ‘ o la salud y el bienestar -o diversidad ! 0 regulatorio sostenible
! ¢ [ | 4
i g

( Avance en la integracion Aceleracionde la J

i b |
i Reduccion de la huella de i Refuerzo de la licencia i .

-E carbono - o ambiental de las #; sodial ‘ @mnovac-on, la tecnologia
i \ -\ i ¢

instalaciones en el entorno y la digitalizacion

oproleccmn Yy conservacion - @ Desarrollo del
# de la biodiversidad talento necesario
- o Impulso de la economia ! - Q Adaptacion al
circular cambio climatico
Extension de la H
‘ o sostenibilidad en la
cadena de suministro
Consolidacién de una
- o cultura de orientacion al
cliente

Posteriormente, tras el cambio accionarial producido en 2025, se considerd necesario
revisar el enfoque estratégico en materia de sostenibilidad con el objetivo de garantizar la
continuidad, coherencia y adaptaciéon de los compromisos existentes al nuevo contexto
corporativo. Para ello, se llevd a cabo un proceso de andlisis interno orientado a identificar
y estructurar las principales iniciativas que pudieran servir de base para la definicién de un
nuevo marco de actuacién en sostenibilidad.

=< HispaSat

Iniciativas y documentos clave ESG

Elementos estratégicos de referencia

& - © 0 0

Plan de Andlisis de Benchmarking Pilares ESG
Sostenibilidad Doble Materialidad ESG Grupo Plan Estratégico
HispaSat HispaSat HispaSat Indra
2023-2025 2024-2026
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Como consecuencia de todo ello, en 2025, se desarrolld el Plan de Convergencia ESG,

para abordar las siquientes iniciativas:

5. Andlisis de iniciativas identificadas por Hispasat. Detalle por pilares ESG

GERO EMISIONES NETAS

= Certificado ISO 14064 en Espaiia

= Plan GDOs 2025-2026.

Ampliacién del uso de la energia
verde en los principales paises

ECO-EFICIENCIA

ECONOMIA CIRCULAR

= Certificado Residuo 0 en Espafia

= Plan RAEEs. Consolidacion
iniciativas identificadas en 2025

* Plan Mejora trazabilidad y gestion
de residuos en las principales

geografias

Certificado ISO 50001 Arganda
Plan reduccién consumo
energético en centros propios.
(Serviente y Alemania)

Anilisis hidro eficiencia en los
principales centros propios

= Encuesta de Clima 2026

= Certificacion ISO 45001 Colombia
= Continuidad iniciativas bienestar
= Formacién ética y anti corrupcién

= Continuidad iniciativas Plan

Diversidad e Inclusion

= Continuidad Iniciativas Plan de

Igualdad.

= Modelo feedback. Analizar modelo

desplegado por Indra e identificar
oportunidades de mejora para
HISPASAT.

= Informe satisfaccién 2026 y

Plan de feedback asociado.

ETICA Y DDHH

= Plan convergencia Modelo
Compliance y CS3D. Definicién y
despliegue sobre la base del
modelo a implementar

GOBIERNO CORPORATIVO

= Modelo Gobernanza.
Definicién y despliegue sabe la
base del modelo definido y
aprobado (estructura de
gobierno y agenda Consejo,
seguimiento KPI's formacién
ESG, efc)

COMPRAS RESPONSABLES

= Andlisis condiciones generales
contratacién Indra s/ ESG

= Evaluar modelo ESG Scoring [p.e.

CIBERSEGURIDAD Y PRIVACIDAD

= Andlisis lineas contenidas en
Plan S12024-2026 de Indra

ECO-DISENO

= Analisis enfoque eco-disefio de Indra

= Evaluar interés de iniciativas s/
benchmarking sectorial en proximos
programas requisitos de eco-disefio
en misiones, etc)

IA RESPONSABLE

= Modelo IA responsable. Politica de 1A,

Modelo de Gobierno y Uso ético de la 1A,

Gestion de Riesgos, Formacion y

Ecovadis) proveedores servicio:
criticos.

licitaciones

acion

RESP.Y TRANSPARENCIA IMPACTO SOCIAL

= Analisis enfoque comunicacion
impacto social Indra
» Contenidos comunicacién impacto

= Elaboracién relato de marca = Consolidacion reporting ESG
y Plan de Comunicacién ESG HISPASAT para
incorporacién a Indra

= Evaluar participacién en

asociaciones e iniciativas = Incorporacién en flujo social HISPASAT, en su caso.
sectoriales para promover la Workiva
sostenibilidad

HispaSat » Plan de Sostenibilidad 2026+ 20/04/2026

1.4.2 Analisis de Doble materialidad

La doble materialidad es clave en la sostenibilidad de las empresas satelitales como
Hispasat, al considerar tanto el impacto de sus operaciones en el entorno y la sociedad,
como la influencia de factores ESG en su negocio. Este enfoque permite anticipar riesgos
y oportunidades relacionados con el cambio climatico, la gestion de residuos
tecnoldgicos, la brecha digital y la cibersequridad. Asi, se promueve una conectividad
responsable en zonas remotas, al tiempo que se gestionan adecuadamente los impactos
ambientales y sociales del sector.

En 2024, el Grupo Hispasat llevd a cabo un proceso
exhaustivo de andlisis de doble materialidad, alineado e prcpis
con las mejores practicas internacionales y las
directrices de EFRAG. Este enfoque permitié identificar

y priorizar los asuntos mas relevantes para la compafia

y sus grupos de interés, considerando tanto el impacto

de la organizacion en el entorno como la influencia de e
los factores ambientales, sociales y de gobernanza en la s
propia empresa. El proceso se estructuré en cuatro

fases principales, siquiendo la guia de implementaciéon

de EFRAG sobre doble materialidad (ESRS 1).

DRAFT EFRAG IG 1
Materiality

1 Comprensidon del contexto, a partir del Analisis de los riesgos y oportunidades
derivadas del “Analisis del contexto / partes interesadas y gestion de
oportunidades” que forma parte del Sistema de Gestién de Hispasat, al objeto de
comprender qué partes interesadas se ven o pueden verse afectadas por las
operaciones propias del Grupo y teniendo en cuenta tanto el Andlisis de
Benchmarking realizado con empresas del sector y el andlisis de las principales
tendencias en ESG.

1 A partir de la informacién derivada del Analisis de Contexto, se llevd a cabo la
identificacion de incidencias, riesgos y oportunidades, tanto reales como
potenciales, vinculadas a cuestiones de sostenibilidad
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1 A partir de los temas identificados como potencialmente materiales, se llevo a
cabo un Analisis de Doble Materialidad para la evaluacion y priorizacion de los
temas potenciales desde la doble perspectiva requerida por la Directiva CSRD:

0 Materialidad de Impacto
0 Materialidad Financiera

Como consecuencia del Anélisis de Doble Materialidad realizado, se determinaron los
Asuntos Materiales del Grupo Hispasat:

Tecnologias de vuelo y acceso al espacio

Sostenibilidad espacial (trafic management & space debris)
Cambio Climatico

Diversidad e Igualdad de Oportunidades

Gestién del Talento

Entorno sequro y Saludable

Conectividad y Brecha Digital

Transformacién y Modelo de Negocio

Gestion Etica y Prevencion de la Corrupcion

Seqguridad y Ciberseguridad

Impacto Nuevas Tecnologias (IA, Seguridad y Proteccion de datos)
Desarrollo Regulatorio (space)

= =4 =8 -8 8 8 _a_9a_98_9_°_-2

En la actualidad se consideran vigentes los Asuntos Materiales identificados.

1.5 Plan de Sostenibilidad 2026

En el contexto actual, es indudable el posicionamiento del espacio como un eje estructural
en la consecucion de los Objetivos de Desarrollo Sostenible, siendo impulsado por todos
los agentes relevantes del mercado en el que opera Hispasat, desde los Organismos
Internacionales (ONU, UE, ESA) hasta el resto de los competidores (SES, Eutelsat), e
incluyendo la propia estrategia de los accionistas principales (Indra, Indra Space).

Si bien es cierto que el desarrollo de la Estrategia Europea en el &mbito del Desarrollo
Sostenible estéa viviendo periodos de incertidumbre (Green Deal, Directivas CSRD, CS3D,
paquete de simplificacién Omnibus), el Desarrollo Sostenible sigue siendo un elemento
vertebrador diferencial en las estrategias de las grandes corporaciones europeas.

En este contexto, y una vez desarrolladas con éxito las estrategias en ESG descritas
anteriormente, se hace necesario establecer un nuevo horizonte que permita sequir
avanzando para consolidar el liderazgo de Hispasat en el nuevo escenario en el que
operara en los proximos afos (sector espacial) y de forma sinérgica con la estrategia de
sus stakeholders. Es por ello por lo que, para el ejercicio 2026, Hispasat ha establecido el
Plan de Sostenibilidad 2026.

El Plan de Sostenibilidad 2026 de Hispasat se ha definido en estrecha alineacién con el
Plan Estratégico ESG del Grupo Indra para el periodo 2024-2026, dando continuidad al
anterior Plan Estratégico de Sostenibilidad 2023-2025 de Hispasat cuya vigencia concluyd
en 2025. A diferencia del horizonte plurianual del plan de Indra, el Plan de Hispasat se ha
concebido con un alcance anual, circunscrito al ejercicio 2026. Esta decisién responde a
un propodsito deliberado de transicién: tras la incorporacion de Indra como accionista
mayoritario, Hispasat opta por un plan puente de un afio que le permita acompasar
progresivamente sus actuaciones en materia de sostenibilidad al ciclo estratégico del
Grupo y posicionar a la compafia dentro de la estrateqgia, los pilares y los objetivos ESG
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definidos por el nuevo accionista de referencia, sentando las bases para su plena
integracion en los futuros planes plurianuales del Grupo.

Como paso previo y fundamento de este Plan, durante el ejercicio 2025 Hispasat desarrolld
un Plan de Convergencia ESG 2026, elaborado por la Direccion de Seguridad y
Sostenibilidad con el objetivo de adaptar la estrategia de sostenibilidad de la compaiiia a
la del Grupo Indra. Este ejercicio de convergencia partié del andlisis detallado de cuatro
documentos clave —el Plan de Sostenibilidad de Hispasat 2023-2025, el anélisis de doble
materialidad de Hispasat, el benchmarking ESG sectorial y los pilares ESG del Plan
Estratégico de Indra 2024-2026— y permitié identificar, sobre una base de veintiocho
aspectos potencialmente materiales, las iniciativas susceptibles de incorporarse a la
operativa de Hispasat, alineadas tanto con los objetivos estratégicos del Grupo como con
los marcos requlatorios europeos de referencia (CSRD, CS3D y Taxonomia). De este modo,
el Plan de Convergencia constituye el puente metodoldgico entre el ciclo estratégico
cerrado en 2025 y la integracion futura de Hispasat en los planes plurianuales del Grupo
Indra.

Para la identificacion de las iniciativas que configuran el Plan de Sostenibilidad 2026,
Hispasat ha partido, por tanto, de los pilares ESG del Grupo Indra, de las iniciativas
desplegadas por el Grupo en el marco de dicho plan, de los objetivos alcanzados por
Hispasat tras el despliegue de su propio Plan 2023-2025, de los resultados de su andlisis
de doble materialidad, del ejercicio de benchmarking ESG realizado y del citado Plan de
Convergencia desarrollado durante 2025. El Plan se articula en torno a tres ejes —
ambiental, social y de gobernanza— que se concretan en las siguientes lineas de
actuacion:

1.5.1 Eje ambiental

En el ambito de la descarbonizacién y la senda hacia cero emisiones netas, el gjercicio
2026 marcara un hito relevante para Hispasat, al ser el primer afio en que el inventario de
emisiones del Grupo se somete a verificacion externa conforme a la norma UNE-EN ISO
14064-1, consolidando asi la robustez y la trazabilidad de su huella de carbono en Espafia.
En esta misma linea, Hispasat abordara la reduccion directa de sus emisiones mediante la
sustitucion del sistema de calefaccion por gasoéleo de las instalaciones de Arganda del Rey
por una solucidn basada en tecnologia de aerotermia, eliminando el consumo de
combustible foésil asociado a la climatizacidon de dichas instalaciones. Asimismo,
desarrollarad el Plan de Garantias de Origen 2026, orientado a ampliar el consumo de
energia de origen renovable mediante la contratacién de I-RECs y Garantias de Origen en
aquellas geografias en las que el Grupo dispone de contrato de suministro eléctrico con
comercializadora: Espafia, Brasil, Peru, Alemania, Chile y Ecuador.

En materia de economia circular, el Plan consolida las iniciativas de gestién de residuos de
aparatos eléctricos y electronicos (RAEE) identificadas en 2025, con el objetivo de
aseqgurar una tasa de reciclaje superior al 95% en Espafa, reforzando la trazabilidad y la
correcta gestidn de los residuos en las principales geografias del Grupo.

o— Hispasat Titulo de documento - Version 1.0



Hispasat. Plan de Sostenibilidad 2026

6. Plan Sostenibilidad Hispasat. Iniciativas por ejes ESG y Pilares (2)

CERO + 1S0O 14064. Certificado I1SO 14064 en Espafia
EMISIONES NETAS + Reduccion emisiones CO2. Ejecutar el proyecto de renovacion de
N la calefaccion por gasoleo ubicada en Arganda del Rey.
ic?: * Plan GDOs 2026. Contratacion de [-RECS y GDOs en Espaiia,
Brasil, Pert, Colombia, México, Chile, Ecuador
ECONOMIA + Plan RAEEs. Consolidacion iniciativas identificadas en 2025y
CIRCULAR asegurar un reciclaje superior al 95% en Espaiia
&

+ Satisfaccion de clientes. Realizacién de la Encuesta de
satisfaccién de clientes correspondiente al ejercicio 2026 y del
T Plan de feedback asociado

HispaSat » Plan de Sostenibilidad 2026+ 20/04/2026

1.5.2 Eje social

En el ambito del bienestar de los empleados, Hispasat realizaréa la Encuesta de Clima 2026
con alcance a todos los profesionales del Grupo, ampliara el certificado ISO 45001 de
seqguridad y salud en el trabajo para incorporar a Colombia dentro del perimetro
certificado, y desplegara el plan de formacién de empleados en relaciéon con el Codigo
Etico de Hispasat, en el marco de su Modelo de Cumplimiento.

Enrelacioén con la satisfaccion de los clientes, se llevara a cabo la encuesta de satisfaccion
correspondiente al ejercicio 2026 y el plan de feedback asociado, orientado a recoger y
dar respuesta a las expectativas de los clientes en materia de servicio e impacto ESG.

1.5.3 Eje de gobernanza

En el ambito de las compras responsables, Hispasat analizard el modelo de compras
responsables del Grupo e identificard aquellos aspectos susceptibles de incorporarse a
su operativa, como la inclusién de criterios ESG dentro del proceso de homologacién de
proveedores. Finalmente, en materia de productos responsables y ecodisefio, se valorara
la incorporacion de profesionales de ingenieria de Hispasat a la formacién en ecodisefio
del Grupo, como primer paso hacia la integracién progresiva de estos criterios en el ciclo
de vida de sus desarrollos.

A través de estas lineas de actuacion, Hispasat busca consolidar su liderazgo en el nuevo
escenario del sector espacial y avanzar de forma sinérgica con la estrategia de sus
principales grupos de interés, contribuyendo a la consecucion de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible en un contexto en el que el espacio se afianza como eje estructural
de la sostenibilidad.
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Hispasat. Plan de Sostenibilidad 2026

6. Plan Sostenibilidad Hispasat. Iniciativas por ejes ESG y Pilares (y 3]

COMPRAS
RESPONSABLES

HispaSat * Plan de Sostenibilidad 2026+ 20/04/2026
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Encuesta de Clima 2026. Elaboracidn de la encuesta de clima con
alcance todos los empleados del Grupo Hispasat en el ejercicio

Ampliacion 1ISO 45001 Colombia. Inclusién de Colombia dentro del
certificado vinculado del Grupo Hispasat en 45001,

Etica y Compliance. Elaboracion y despliegue del plan de formacién
para empleados en relacién al Cédige Etico de Hispasat (Modelc de
Cumplimiento)

Gobierno sostenibilidad. Alineamiento de las politicas de
HISPASAT a las definidas por Indra.

Modelo de compras responsables. Analisis del modelo de
compras responsables e identificacion de aquellos aspectos que
podrian incorporarse a la operativa de Hispasat.

Formacién en Ecodisefio. Anélisis de la posibilidad de incorporar
alguin ingeniero de Hispasat a la formacién de ecodisefio del
Grupo.
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2 Parametros Medioambientales

Durante el ejercicio 2025, el Grupo Hispasat ha consolidado por primera vez la medicién
de su desempefio medioambiental con alcance global, abarcando la totalidad de las
entidades e instalaciones de su perimetro. Esta medicion integra los principales
pardmetros ambientales, esto es, la energia, las emisiones de gases de efecto invernadero,
el agua, los recursos y los residuos, a partir de los resultados del inventario de emisiones
del Grupo, elaborado conforme a la norma UNE-EN ISO 14064-1:2019, y del célculo de su
huella hidrica correspondiente al ejercicio.

2.1 Energiay Emisiones de Gases de Efecto Invernadero

2.1.1  Eficiencia energética y desplieque de energias renovables

Durante el ejercicio 2025, la compaiia ha continuado reforzando su estrategia de
eficiencia energética y transicién hacia un modelo energético mas sostenible, alineado
con sus compromisos ambientales y climaticos. Dada la naturaleza critica y altamente
intensiva en energia de sus instalaciones (operativas en todo momento y con sistemas
tecnolégicos de alta disponibilidad), la gestion eficiente del consumo energético
constituye un eje prioritario dentro del desempefio ambiental.

Alo largo del afio, el 100 % de los centros en propiedad de la compafia han sido sometidos
a auditorias energéticas, abarcando las sedes de Espafia, Brasil y Alemania. Estos analisis
han permitido disponer de una visién detallada y homogénea del perfil energético de cada
centro, identificar los principales focos de consumo y definir lineas de actuacion concretas
orientadas a la mejora de la eficiencia. Como resultado directo de estas auditorias, durante
2026 el Grupo esta desarrollando un plan de reduccién de la intensidad energética de
estos centros, orientado a disminuir el consumo por unidad de actividad y, con ello, las
emisiones asociadas.
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Entre las principales actuaciones desarrolladas destacan la optimizacion de los sistemas
de climatizacién y refrigeracion, responsables del mayor porcentaje del consumo
eléctrico en los centros de control satelital, asi como la modernizacién progresiva de las
instalaciones de iluminacién, alcanzando en la mayoria de las sedes una implantacién
practicamente total de tecnologia LED. Asimismo, se han incorporado sistemas de control
centralizado, mejorando el ajuste de la demanda energética a las necesidades reales de
operacion.
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Durante 2025 el Grupo ha dado un paso adicional con laimplantacién, en sus instalaciones
de mayor consumo, de un modelo de gestion energetlca inteligente, sustentado en la
= : digitalizacién de la medicion
HONEYWELL == medla’n’Fe contadores
telematicos y en el desplieque

. % del programa Energy Manager.

Esta plataforma centraliza la
informacién energética de las

INFORME ENERGIA Q1 distintas sedes y habilita su

analisis en tiempo real, la
generacion de alarmas

L O BT qutomaticas ante desviaciones y
la visualizacién mediante cuadros de mando, lo que permite anticipar ineficiencias y dotar
de continuidad a las medidas descritas anteriormente.

Asimismo, el Centro de Control de Arganda del Rey, la instalacién de mayor consumo
energético del Grupo, ha sido sometido a una pre-evaluacion bajo el estandar
internacional BREEAM En Uso, obteniendo el nivel
«Correcto» e identificando mejoras concretas en
eficiencia de calderas, gestidon del agua y resiliencia del
edificio que permitirian alcanzar el nivel «Bueno».
Constituye un primer paso formal hacia la certificacion
de la instalacion bajo estandares internacionales de
edificacion sostenible.

Eluso de energia renovable de generacion propia constituye uno de los principales pilares
de la estrategia energética del Grupo. Durante el ejercicio, las instalaciones fotovoltaicas
de autoconsumo existentes en los centros de control han mantenido un desempefio sélido
y estable: la generacién solar propia (1.374,4 MWh) ha cubierto aproximadamente una
cuarta parte (14,8 %) del consumo eléctrico total del Grupo, concentrada en los centros
de control de Arganda del Rey (Espafia) y Serviente (Brasil), donde estd implantada.

La energia generada se destina integramente al autoconsumo instantaneo, reduciendo la
dependencia de la red eléctrica y contribuyendo de forma directa a la disminucion de las
emisiones indirectas asociadas al consumo energético. Paralelamente, se han identificado
nuevas oportunidades de ampliacién de la capacidad fotovoltaica, que forman parte de
los planes de mejora energética definidos a partir de las auditorias realizadas.

Adicionalmente, durante 2025 el Grupo ha iniciado un programa centralizado de
adquisiciéon de Garantias de Origen (GdO), a partir de un mapeo exhaustivo de todas las
instalaciones propias y arrendadas en sus paises de operaciéon. Estos instrumentos
contractuales permiten acreditar el origen renovable de la electricidad consumida vy
reportar las emisiones de Alcance 2 mediante la metodologia Market-Based, y resultan
aplicables en aquellas geografias en las que el Grupo dispone de un contrato de suministro
eléctrico con una empresa comercializadora. El diagndstico realizado en 2025 ha
identificado seis paises con electricidad comprada (Espafia, Alemania, Brasil, Peru, Chile y
Ecuador) como ambito de aplicacion del programa, cuya ejecucion se llevara a cabo a lo
largo de 2026. En esta primera fase, Unicamente Espafia y Alemania disponen ya de
instrumentos de mercado: en los centros de Arganda del Rey, mediante una Garantia de
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Origen nominativa de Acciona Green Enerqy, y de Ruppichteroth, mediante un instrumento
contractual Bilanzkreis/HKN verificado por TUV Rheinland, las emisiones de Alcance 2
Market-Based son practicamente nulas. El objetivo del Grupo es extender
progresivamente esta cobertura al resto de instalaciones con suministro propio, en linea
con el Plan de Garantias de Origen 2026.

En conjunto, el desemperfio energético del ejercicio confirma que el Grupo dispone de una
infraestructura adecuada a la criticidad de su actividad, si bien la operacién continua de
sistemas satelitales y centros de control conlleva una intensidad energética elevada e
inherente al negocio, que condiciona el margen de mejora alcanzable.

Las actuaciones acometidas durante 2025 marcan un punto de inflexion en este ambito, al
pasar de una gestion reactiva del consumo a un modelo medido, monitorizado y orientado
a la mejora continua. Quedan, no obstante, retos de calado: principalmente la sustitucién
de los combustibles fosiles que alin cubren determinados usos térmicosy la incorporacion
de electricidad de origen renovable en un mayor nimero de geografias.

Para afrontarlos, el Grupo ha definido una hoja de ruta que prioriza la electrificacion de los
usos térmicos, comenzando por la sustitucidon de la calefaccidon de gasdéleo de Arganda
del Rey por aerotermia, la ampliaciéon de la capacidad de autoconsumo fotovoltaico y la
extensiéon del suministro renovable certificado a las instalaciones con contrato propio, en
linea con el Plan de Garantias de Origen 2026.

Si bien la responsabilidad directa de la gestidon energética de los espacios en los que
Hispasat tiene ubicadas sus oficinas corresponde a las gestoras de los edificios, en
aquellas instalaciones que no son de propiedad directa de la compaiiia también se han
llevado a cabo diversas actuaciones orientadas a la reduccién del consumo. Estas
medidas se han centrado principalmente en los dmbitos en los que Hispasat si tiene
capacidad de influencia:

Consensuar medidas en zonas utilizadas por Grupo Hispasat

Activar medidas especificas dentro de los espacios arrendados (equipos de
climatizacioén, iluminacién, ventilacion, requlacién temperaturas de confort, por
ejemplo)

1 Potenciar medidas de ahorro en equipos ofimaticos, incluyendo la adquisicion de
material de uso en el Centro (ofimatica, consumibles) que garantice el menor
impacto ambiental

Creacion de Manual de Buenas Practicas

Carteleria para el fomento de usos sostenibles de las instalaciones en puntos
significativos (Despachos, salas de reuniones, interruptores principales)

E R ]

E ]

2.1.2 Huella de carbono (Alcances 1,2y 3)

Hispasat elabora su inventario de emisiones de gases de efecto invernadero (GEI) tomando
como base la metodologia del GHG Protocol.

Con la adopciéon del enfoque integral para todo el Grupo comentado en la Estrategia de
Sostenibilidad, en el afio 2024 se identificaron las fuentes de gases de efecto invernadero
de la totalidad de las actividades del Grupo en todos sus emplazamientos. Sobre esa base,
en el gjercicio 2025 el Grupo ha consolidado un inventario propio elaborado conforme a la
norma UNE-EN ISO 14064-1:2019, que abarca las tres categorias (1, 2 y 3) y refuerza la
trazabilidad y la verificabilidad de los datos.
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