
Neutralidad de Red y Gestión de Tráfico 

 

En cumplimiento de la normativa de Neutralidad de Red vigente, Hispasat Chile no 
bloquea, interfiere, discrimina ni prioriza arbitrariamente contenidos, aplicaciones, 
servicios o proveedores de Internet. Las eventuales medidas de gestión de tráfico y 
administración de red que puedan aplicarse tienen exclusivamente por finalidad 
preservar la seguridad, integridad, estabilidad y calidad de la red, así como 
optimizar la experiencia de los usuarios en situaciones excepcionales de 
congestión. Estas medidas se implementan de forma objetiva, proporcional, 
transparente y no discriminatoria, sin favorecer ni perjudicar contenidos, 
aplicaciones, servicios o usuarios específicos, y son debidamente informadas 
conforme a los requisitos regulatorios aplicables. 


